KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU HAKKINDA BiLGILENDIRME

Termodinamik Isitma Sistemleri A.S. Internet Sitesi Aydinlatma Metni

Termodinamik Isitma Sistemleri A.S. (bundan bdyle "Termodinamik" olarak anilacaktir), 6698
sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda, kisisel verilerinizin
toplanma, islenme, saklanma, aktarilma siiregleri ile haklariniz hakkinda sizleri bu Aydinlatma
Metni ile bilgilendirmektedir.

Bu metin kapsaminda belirtilen sartlar1 okuyan kullanicilar, kisisel verilerinin bu ¢ergevede
islenmesine dair bilgilendirildiklerini ve rizalarini beyan etmis sayilirlar.

Veri Sorumlusu

Termodinamik Isitma Sistemleri A.S., Kanun ¢ergevesinde kisisel verilerinizin iglenmesi ve
korunmasi siire¢lerinde veri sorumlusu sifatini tasimaktadir.

Kapsam ve Hukuki Dayanak

Kisisel verileriniz, acik rizaniza dayanarak ya da Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde yer alan diger
hukuki gerekgeler dogrultusunda islenecektir. Kisisel veriler yalnizca bu metinde belirtilen
amaglarla kullanilacak, bilgi giivenligi 6nlemleri ile korunacak ve yasal saklama siiresi
sonunda anonim hale getirilerek kullanilmaya devam edilecek veya mevzuata uygun sekilde
imha edilecektir.

Termodinamik, kisisel verilerin islenmesinde adil, seffaf ve hukuka uygun bir yaklagimi
benimsemektedir. Verilerinizin dogrulugu, giincelligi, belirli ve mesru amagclara uygunlugu
gibi temel ilkelere bagli olarak islem yapilir. Ayrica veri glivenligini saglamak i¢in gerekli tiim
teknik ve idari 6nlemler alinmaktadir.

Kisisel Verilerin Islenme Amaclar
Kisisel verileriniz, yazili, s6zIii ya da dijital ortamlarda asagidaki amaclarla islenebilir:
o Is stratejilerinin planlanmasi ve ticari faaliyetlerin yiiriitiilmesi,
o Internet sitesi ve diger dijital platformlarm giivenliginin saglanmast,
o Hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve yasal siireclerin takibi,
» Bilgi giivenligi siireclerinin uygulanmasi ve denetimi,
o Finansal islemlerin yonetimi ve muhasebe siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
o Insan kaynaklari siireclerinin kanuna uygun sekilde gerceklestirilmesi,
o Teknolojik altyapinin gelistirilmesi ve hizmetlerin optimize edilmesi,
e Miisteri memnuniyetinin artirtlmasi ve geri bildirimlerin degerlendirilmesi,
o Tarafiniza sunulan iiriin ve hizmetlerin iyilestirilmesi i¢in analizlerin yapilmasi,

o Sikayet, 6neri ve talep siireclerinin degerlendirilmesi ve yonetilmesi.



Kisisel Verilerin Aktarimi

Kisisel verileriniz, Kanun’da belirtilen hukuki gereklilikler dogrultusunda ve gerekli gizlilik
onlemleri alinarak, SIRKET’in is ortaklarina, Tiirk Ticaret Kanunu, Tiirk Bor¢lar Kanunu ve diger
mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi kisi veya kuruluslara, Kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslari,
idari merciler ve yasal mercilere, Uriin/hizmet karsilastirma, analiz, degerlendirme, reklam ve yukarida
belirtilen amaglarin gergeklestirilmesinde hizmet aldigimiz, isbirligi yaptigimiz gercek veya tiizel
kisilere, program ortagi kurum ve kuruluslara, miisterilerimize génderdigimiz iletilerin génderilmesi
konusunda anlagmali oldugumuz kurumlara, direkt verilen siparislerin size teslimini gerceklestiren
kargo sirketlerine 6698 sayili Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve
amaglar ¢ercevesinde aktarilabilecektir.

Veri Sahiplerinin Haklar:

Kanun’un 11. maddesi kapsaminda kisisel veri sahipleri olarak asagidaki haklara sahipsiniz:
1. Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

Islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Isleme amacini ve bu amaca uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Verilerinizin yurt i¢inde veya disinda aktarildigi ii¢iincii kisileri 6grenme,

Eksik veya yanlis iglenmis verilerinizin diizeltilmesini talep etme,

Verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
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Yukaridaki diizeltme ve silme islemlerinin aktarildig: {igiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

8. Islemenin otomatik sistemlerle yapilmas1 nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz etme,

9. Kanuna aykir1 bir iglem nedeniyle zarara ugramaniz halinde tazminat talep etme
hakkina sahiptir.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanma ile ilgili talebinizi, 6698 sayili Kanunu’nun 13.
maddesinin 1. fikras1 ve 30356 sayili ve 10.03.2018 tarihli Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Teblig geregince Tiirkce ve yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP)
adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da SIRKET’e daha 6nce bildirilen ve
sistemimizde kayithh bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle iletebilirsiniz.
SIRKET’in cevap vermeden &nce kimliginizi dogrulama hakki saklidir.

Yazili olarak yapmak istediginiz basvurularinizi, gerekli belgeleri ekleyerek veri sorumlusu
olarak “Termodinamik Isitma Sistemleri A.S.” “Kemalpasa O.S.B Mah. 80 Sok. No:8
Kemalpasa/ [ZMIR” adresine verebilirsiniz. Basvuru formuna buradan ulasabilirsiniz.

Kayith  elektronik  posta (KEP) yoluyla yapmak istediginiz  basvurularinizi
termodinamikisitma@hs02.kep.tr adresine,E-posta yoluyla yapmak istediginiz basvurularinizi
iletisim@tdheating.com.tr adresine yapabilirsiniz. Talebinizin niteligine gére bilgi ve belgelerin
eksiksiz ve dogru olarak tarafimiza saglanmasi gerekmektedir. Istenilen bilgi ve belgelerin
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geregi gibi saglanmamasi durumunda, SIRKET tarafindan talebinize istinaden yapilacak
arastirmalarin tam ve nitelikli sekilde yiiriitilmesinde aksakliklar yasanabilecektir. Bu
durumda, SIRKET kanuni haklarmi sakli tuttugunu beyan eder. Bu nedenle, basvurunuzun
talebinizin niteligine gore eksiksiz ve istenilen bilgileri ve belgeleri icerecek sekilde
gonderilmesi gerekmektedir.

Termodinamik Isitma Sistemleri A.S. kisisel verilerinizin korunmasi konusunda azami
hassasiyet gostermekte ve gerekli onlemleri titizlikle almaktadir. Kisisel verilerinizin dogru ve
giincel tutulmasi onemlidir. Herhangi bir degisiklik durumunda firmamiza bilgi verilmesi,
haklarinizin korunmasi agisindan gereklidir. Yanlis bilgi paylasimindan kaynaklanan
sorumluluk, veriyi paylasan kisiye aittir.

Tletisim

Isbu Aydilatma metni kapsaminda yer alan hususlara iliskin detayli bilgilere ekte yer alan
TERMODINAMIK ISITMA SISTEMLERI A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi
Politikasindan ulasilabilmektedir.

Herhangi bir sorunuz ya da talebiniz i¢in bizimle iletisime gegebilirsiniz:
Termodinamik Isitma Sistemleri A.S.

https://tdheating.com.tr/iletisim/
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